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Por que Governo Digital?
Sobre o PEN

Contexto normativo
Contexto da escolha do SEI

. Como funciona



W esley Lira

Diretor do Deparmento de Logistica
Secretaria de Gestéo
Ministério do Planejamento

Como me achar:
w esley .lira@planejamento.govbr
@w lirabr
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POR QUE GOVERNO DIGITAL?

Usuarios

102

milhdes de usuarios de Internet

(utilizaram a Internet ha menos de 3 meses)

Telefone celular

Computador (total)

Computador de mesa
Computador portatil ou notebook
Tablet

Televisdo

Aparelho de videogame

16 a 24
anos

86% independente
de classe social

97% por celular

92% usou o
whatsapp

88% usou
o facebook



CARACTERISTICAS DO

o

Demanda social Integracéo e
Experiéncia de convergéncia
servicos privados  Portal unico

Qualidade de Economia governo

servicos Custo presencial:
padronizacao de
atendimento Vs

On-line:

J \

Transparéncia e
controle social
acompanhamento
do atendimento

0

Economia
cidadao
escolhida pelo
como solucao de
governo
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Censo de servicos publicos:
WWW.SEervicos.gov.br

PLATAFORMA DE CIDADANIA DIGITAL




PETICIONAMENTO ELETRONICO
ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS
AGENDAMENTO

NOTIFICACOES 0.
AVALIACAO

AUTOMACAO DE FLUXOS (W ORK FLOW )
INTEGRACAO COM SISTEMAS EXISTENTES
CONSULTA A OUTRAS BASES
AUTENTICACAO UNICA






“Iniciativa conjunta para
disponibilizar uma infraestrutura
publica de processo administrativo

eletronico.”
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ECOSSISTEMA: PROCESSO ELETRONICO NACIONAL

Hospedagem e
Repositério
confiavel

Estrutura de apoio
a implantacao

[ : :
LY ]
toc_olo
tegrado

Tramitagéo entre ;
orgéos (barramento)



Contexto
normativo



CONTEXTO NORMATIVO

Administracéo
direta, autarquias
e fundacbes

Orgdo 1 I

SISG

Decreto 1.094/1994
Secretar‘ig_ de Gestdo - MP

Orgéo 2 I




DECRETO 8.539/2015

IMPLANTACAO DO PROCESSO ELETRONICO

185 orgaos até OUT/2017

Meta e prazo

Percentual de Implantacao do SEI

99,5%

185 6rgaos



Portaria 234/2017

REALIZACAO DE DESPESA APENAS
COM O

PADRONIZACAO DA SOLUCAO DE
PROCESSO ELETRONICO

RACIONALIZACAO DO GASTO PUBLICO



Contexto da
escolha do




Ampla pesquisa - 2012

(RFB, STF, MAPA, Serpro, ICMBIio, Dataprev, SEAIN/MP, TRE-PR, entre
outros)

Consulta publica - 2013

Identificar potenciais solucbes aderentes as diretrizes definidas

Avaliacao e escolha do SEl - 2013



CARACTERISTICAS DO .

Praticas Interface intuitiva Orientacdo ao negocio

inovadoras orientada ao parametrizacdo de

libertacao do aumento de tipos de processos e

paradigma do produtividade estatisticas de

papel desempenho dos
processos

e ©)

Plataforma livre Historico de sucesso Ferramenta

sem custo e livre de mais de 200 escolhida pelo

softwares implantacdes bem como solucéo de

proprietarios sucedidas nas governo

esferas federal,
estadual e municipal
dos 3 poderes




Como
funciona



versao oficial autorizacéo

3.0.6 de uso
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escolha do padrao
tecnologico
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capacitacao,
suporte e
atendimento

tramitacao entre 6rgaos
(a partir de outubro/2017)

App do SEI!
(a partir de outubro/2017)

interoperabilidade
(desde julho/2017)
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HOSPEDAGEM
EM NUVEM DE
GOVERNO




Aplicativo movel do _
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Perguntas?

Como entrar em contato:

Mais informacoes:



mailto:processo.eletronico@planejamento.gov.br
http://www.planejamento.gov.br/pensei
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